
Votre colis doit être déposé

•Au Relais Colis choisi 

•Bien emballé

•Avec un bordereau soigneusement collé

Consignes d’expédition

� Le colis ne doit pas dépasser la taille d’un petit frigo par exemple

Seuls seront acceptés les colis répondant à ces 

quelques conditions simples

Poids

par colis 15 kg maximum

Reçu signé et remis 

par le commerçant 

à la dépose du colis

Dimensions

-Plus grand côté : 1,3 m 

maximum

-L + l + h : 1,7 m maximum

Contenus

Toute marchandise peut être acceptée si elle est bien emballée et si elle 

comporte le bordereau d’envoi, sauf : 

• Les lettres ou plis de moins de 2 cm d’épaisseur

• Les marchandises interdites classiques : produits dangereux, périssables, de grande valeur…

• Les contenus originaux et uniques : passeports, carte d’identité, billets d’avion,…


